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BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang d?u! nim va
phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2024 cia thanh pho Hai Phong

Kinh gui: Bo Noi vu

Thuc hién Cong van sb 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022 cia Bo Noi vu
vé viéc huéng dan ché do bao céo cai cach hanh chinh dinh ky, Uy ban nhan dan
thanh phé Hai Phong béo céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh nha nuéc 6
thang dau nim va phuong hudng nhiém vy thuc hién 6 thang cudi nim 2024 cua
thanh phd Hai Phong nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Ban hanh vin ban chi dao, diéu hanh

- Tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021 - 2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 vé viéc day manh thyc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030; Uy
ban nhan dan thanh phé da ban hanh: Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc
thanh phb Hai Phong nam 2024 kém theo Quyét dinh s6 4791/QD-UBND ngay
29/12/2023; Ké hoach thuc hién kiém soét thu tuc hanh chinh va co ché mot
ctra, Mot ctra lién thong nam 2024 kém theo Quyét dinh sé 302/QD-UBND ngay
30/01/2024; Ké hoach sb 328/KH-UBND ngay 21/12/2023 vé viéc thuc hién
cong tac ra soat van ban quy pham phap luat nim 2024; Ké hoach s 329/KH-
UBND ngay 21/12/2023 thyc hién cong tac kiém tra vin ban quy pham phap
luat ndm 2024; K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 trén dia
ban thanh phé Hai Phong ban hanh kém theo Quyét dinh sé 294/QDB-UBND
ngay 29/01/2024; Ké hoach sé 50/KH-UBND ngay 29/02/2024 truyén thdng vé
chuyén ddi sb trén dia ban thanh phd nam 2024; Ké hoach s6 60/KH-UBND
ngay 08/3/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024; Ké hoach sé
52/KH-UBND ngay 29/02/2024 vé cai cach tha tuc hanh chinh trong tim nim
2024 trén dia ban thanh phd Hai Phong; Ké hoach sé 97/KH-UBND ngay
16/4/2024 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nim 2024 trén dia
ban thanh phé Hai Phong.



- Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé da ban hanh Vin ban sé
26/UBND-BCPCCHC ngay 15/3/2024 vé viéc diy manh cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024.

- Uy ban nhan dan thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé ban
hanh nhiéu van ban chi dao trién khai thuc hién nham nang cao hiéu qua cong
tac cai cach tha tuc hanh chinh va Dé an 06 trén dia ban thanh phd.

- Ngay 19/01/2024, Uy ban nhan dan thanh phé c6 Béo cdo s6 10/BC-
UBND vé tu dénh gia, chdm diém Chi sé cai cach hanh chinh cua Uy ban nhén
dan thanh phé Hai Phong nam 2023 va cac tai liéu kiém chang kém theo gui Bo
Noi vu thadm dinh. Phéi hop véi Bé Noi vy, Buu dién thanh phd thuc hién cong
tac diéu tra xa hoi hoc, do luong su hai 10ng phuc vu xac dinh chi s6 cai céach
hanh chinh nim 2023 cia Uy ban nhan dan thanh phd. Két qua: Chi s6 cai cach
hanh chinh (PAR Index) caa thanh phd tiép tuc duy tri xép hang vi tri tha 2/63
tinh, thanh phé vai két qua dat 91,87 diém (ting 1,78 diém so véi nam 2022); Chi
s6 hai long cua nguoi dan, t6 chace doi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS) cua thanh phd xép hang vi tri thir 5/63 tinh, thanh pho voi két qua
dat 88,90% (tang 5,02% so voi nam 2022).

2. Panh gia, cap nhat tién do thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024

Thanh phé chi dao va phan cong cac S&, ban nganh phuy trach theo ddi
viéc trién khai thuc hién cac nhiém vy cai cach hanh chinh theo nganh, linh vuc
phu trach. Tinh dén 15/6/2024, thanh phd da thuc hién hoan thanh 08/57 nhiém
vu dé ra tai K& hoach sb 4791/QD-UBND ngay 29/12/2023 vé cai cach hanh
chinh nha nudc thanh phd Hai Phong ndm 2024. Cac nhiém vu con lai dang trién
khai thyuc hién theo tién d6 trong nim 2024.

3. Vé cdng tac kiém tra cai cach hanh chinh, ky luit ky cwong cong vu

- Kiém tra cdng tac cdi cach hanh chinh: Uy ban nhan dan thanh phé ban
hanh Ké hoach s6 97/KH-UBND ngay 16/4/2024 vé kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nha nudc nim 2024 trén dia ban thanh phé Hai Phong; Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phé ban hanh Quyét dinh sé 1259/QB-UBND ngay
16/4/2024 thanh lap Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha thanh phd
nam 2024 v6i Truong doan 1a Pho Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé, cac
thanh vién 1a 1anh dao cac s, nganh co lién quan; theo do, tir thang 7 dén thang
11/2024 s& t6 chirc kiém tra tai 06 so, nganh va 06 quan, huyén trén dia ban
thanh phd, dam bao tbi thiéu 30% sb co quan, don vi duoc kiém tra trong nam.

- Kiém tra ky ludt ky cirong céng vu: Trong thang 02/2024, Uy ban nhan
dan thanh phé thanh 1ap 04 doan cong tac do lanh dao Uy ban nhan dan thanh
phd 1am Truéng doan, kiém tra dot xuat vé thuc hién ky luat, ky cuong coéng vu
tai 05 so, ban, nganh (Tai nguyén va Méi truong, Xay dung, Gido duc va Pao



tao, Thong tin va Truyén thdng, Noi vu; 04 quan, huyén (L& Chan, Hai An, An
Lo, An Duong) va 10 x3, phuong, thi tran. Qua kiém tra cho thay vé co ban cac
co quan nghiém tudc thyc hién chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd
trong viéc td chirc trién khai thuc hién nhiém vu, da bd tri can b, cdng chic 1am
viéc tai Bo phan “Mot cira” dé tiép nhan va tra két qua thuc hién giai quyét thu
tuc hanh chinh cua té chie, cdng dan.

4. Vé cong tac thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé6 60/KH-UBND ngay 08/3/2024
vé tuy@n truyén cai cach hanh chinh nim 2024; cac co quan théng tan bao chi
trén dja ban thanh pho tiép tuc bam sat sy chi dao caa Uy ban nhan dan thanh
phd, S& Thong tin va Truyén thdng vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh,
trong d6 tap trung tuyén truyén day manh tuyén truyén, pho bién nhitng quan
diém, cha truong ciia Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nuéc vé cai cach hanh
chinh; tuyén truyén vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu caa cai cach hanh chinh
trong viéc gop phan cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao ning luc
canh tranh, thiic day phét trién kinh té - x& hoi thanh phé; tuyén truyén viéc thuc
hién mot sb chi tiéu thuc hién cai cach hanh chinh nim 2024; tuyén truyén vé
cdng tac chuyén doi sb... 6 thang dau nim 2024, cac co quan bao chi thanh phd
da dang tai khoang 1.150 tin, bai, phong su tuyén truyén vé cong tac cai céach
hanh chinh trén dia ban thanh phd, trong d6 tap trung tuyén truyén noi dung:
tuyén truyén, pho bién nhitng quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach phap
luat ctia Nha nude vé cai cach hanh chinh; tuyén truyén viéc thuc hién mot s chi
tiéu thuc hién cai cach hanh chinh nim 2024; day manh tuyén truyén vé cai céch
hanh chinh va nang cao chét lugng ky cuong hanh chinh cua thanh phd. Théng tin
kip thoi nhitng van dé lién quan dén linh vuc hanh chinh va két qua dat duoc cua
cong tac nay. Biéu duong két qua va phé phan nhitng mat con han ché cua cac ca
nhén, t6 chic chua thuc hién nghiém tic cac quy trinh, quy dinh lién quan dén
linh vuc cai cach hanh chinh, gép phan nang cao nhan thic va y thic phuc vu va
phdi hop cua doi ngii can bo cdng chirc véi ngudi dan. Tuyén truyén thuc day xay
dung chinh pha dién tir; Bé quy tic ang xu caa can bd, céng chuc, vién chic,
ngudi lao dong trong cac co quan thanh phd va quy tic ung xir noi cong cong;
tuyén truyén viéc sb hoa, str dung két qua sb hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét
thar tuc hanh chinh; tich hop, két ndi va chia sé di liéu dan cu; tuyén truyén dé
nguodi dan tham gia dang ky, st dung tai khoan dich vu cong trén céng Dich vu
cong quéc gia... Trong d6 Dai Phat thanh va Hai Phong thuong xuyén tuyén
truyén trén cac Ban tin thoi su hang ngay, tiép tuc duy tri chuy@n muc “Cai céch
hanh chinh”, “Vi mét nén hanh chinh hién dai”, “Chuyén d6i s6” hang tuan; Béo
Hai Phong tiép tuc duy tri chuy@n muc “Cai cach hanh chinh’, “Tang tdc chuyén
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doi s6”.



Hé thong thong tin co sé tich cuc tuy@n truyén sau rong dén nhan dan thanh
phd V& cac cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban quan, huyén, thanh phé:
thudong xuyén ding phat théng tin tuyén truyén vé Hé thdng théng tin giai quyét
TTHC cua thanh phé (tan suat trung binh 01- 02 lugt/tuan).

5. Thuc hién nhiém vu dwgcc Chinh pha, Tha twéng Chinh phi giao

Uy ban nhan dan thanh phé Hai Phong dugc Chinh phi, Tha tugng Chinh
phu giao 78 nhiém vu, két qua thyc hién:

- Hoan thanh 37 nhiém vu dung han;

- Bang thuc hién 41 nhiém vu trong han;

- Khdng ¢6 nhiém vu qué han.

6. Panh gia vé nhitng md hinh, sang kién, giai phap méi trong cai cach
hanh chinh dwoc thi diém, nhan réng va trién khai co hiéu qua tai dia phwong

Ngay 07/02/2024, Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh Quyét dinh s6
451/QD-UBND Vvé viéc cong nhan cac sang kién cé hiéu qua ap dung va pham
vi anh huong thanh phd nam 2023, trong d6 ¢6 nhiéu sang kién vé cai cach hanh
chinh nhu: (1) Ap dung c6ng cu tu danh gia quan ly chat luong tong thé theo
Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 18091:2020 cho 12 Uy ban nhan dan quan,
huyén, phuong x3 trén dia ban thanh phé Hai Phong nhiam nang cao hiéu qua
quan tri cua chinh quyén dia phuong cua S& Khoa hoc va Cong nghé; (2) Quan
ly doanh nghiép, ho kinh doanh trén ban d6 s cua Uy ban nhan dan quan Ngd
Quyén; (3) Giai phap xay dung, phat trién hé thdng tdng hop thong tin, quan 1y,
chia sé dit liéu va hd tro ra quyét dinh tai huyén An Duong; (4) Mot sb giai phap
nang cao chi sé nang luc canh tranh (DDCI) trén dia ban quan Duong Kinh; (5)
Giai phap nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cdng tac xay dung chinh
quyén thanh phd Hai Phong théng qua tham muu ban hanh quy dinh vé& mac phu
cap ddi véi ngudi hoat dong khéng chuyén trach ¢ cap x4, ¢ thén, té dan phé
cua S& Noi vu; (6) Xay dung hé thong co s& dit liéu kinh té - x& hoi phuc vu
Trung tdm diéu hanh thdng minh 10C quan Hong Bang; (7) Giai phap nang cao
chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh,
cung cap dich vu céng caa UBND quan Kién An; (8) Cat giam thoi gian giai
quyét tha tuc diang ky két hon co yéu td nude ngoai trén dia ban quan Hai An;
(9) Xay dung, &4p dung Nghi quyét vé phan cip quan ly tai san cong thudc pham
vi quan ly cua thanh phd caa S Tai chinh; (10) Xay dung kénh Youtube phuc
vu c6ng tac tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, doanh nghiép thuc hién tha tuc
hanh chinh truc tuyén trén Céng Dich vu cong qudc gia, Cong Dich vu cong
thanh phd, Cong Dich vu cdng Bo Giao thdng van tai cua S Giao thong van tai;
(11) Giai phap tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong thuc thi cdng vu
tai quan Do Son; (12) Giai phap nang cao ty & hd so thu tuc hanh chinh truc
tuyén, gop phan day manh chuyén d6i s va nang cao cac chi sb vé cai céach



hanh chinh caa Ban Quan ly Khu Kinh té Hai Phong; (13) Nang cao chat lwgng
thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh dich vu céng toan trinh cua So¢ Tai
chinh; (14) Ung dung Ban d6 s6 dua trén céng nghé thuc té 40 360 tai Khu do
thi Bac S6ng Cam, Hai Phong phuc vu cdng tac xdc tién dau tu thanh phd cua
S¢ ké hoach va Dau tu; (15) Mot sé giai phap &p dung chuyén doi sé nham nang
cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cira Uy ban nhan
dan huyén, Uy ban nhan dan cac x4, thi trdn trén dia ban huyén An L&o; (16)
Mot s6 giai phap day manh chuyén ddi sb trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai
Bo6 phan Tiép nhan va tra két qua huyén Kién Thuy...

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH 6
THANG PAU NAM 2024

1. Cai cach thé ché

a) Cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat

- Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Quyét dinh s6 951/Qb-
UBND ngay 29/3/2024 phé duyét danh muc van ban quy pham phap luat cua Uy
ban nhan dan thanh phd ban hanh dé quy dinh chi tiét Luat, Nghi quyét cia Quéc
hoi, Phap lénh, Nghi quyét cia Uy ban Thuong vu Quéc hoi, Lénh, Quyét dinh
cua Chu tich nude, Nghi dinh cua Chinh phi gom 05 van ban.

- Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Céng vin sé 494/UBND-NCKTGS
ngay 12/3/2024 vé viéc tiép tuc ting cuong cong tac xay dung phép luat, hoan
thién cac du &n Luat trinh tai Ky hop th 7 Qudc hoi khod XV; Cong vin sd
721/UBND-NCKTGS ngay 03/4/2024 dén dbc trién khai thuc hién Chuong trinh
hanh dong caa Chinh phua thuc hién Nghi quyét s 27-NQ/TW vé tiép tuc xay
dung va hoan thién nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam trong giai
doan méi; Cong van s6 1232/UBND-NCKTGS ngay 28/5/2024 vé viéc tiép tuc
thuc hién céc giai phap cai thién diém s, thi: hang Chi sb cai thién cac quy dinh
phép luat nam 2024; bao cao Poan Pai biéu Qudc hoi danh gia thuc trang va kién
nghi doi méi quy trinh xay dung phap luat.

- Trong 6 thang dau nam 2024, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé di phé
duyét 12 @& nghi xay dung Quyét dinh cua Uy ban nhan dan thanh phd, Uy ban
nhan dan thanh phé da ban hanh 17 van ban quy pham phép luat (trong d6 c6 06
van ban thuoc nhiém vu xay dung va trinh ban hanh nam 2024 va 11 van ban
thudc nhiém vu xay dung va trinh ban hanh nam 2023).

b) Cong tac ra soat, hé thong héa van ban quy pham phap lugt

Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh va trién khai K& hoach sé 328/KH-
UBND ngay 21/12/2023 vé viéc thuc hién cong tac ra soat van ban quy pham
phap luat nam 2024; Quyét dinh sé 321/QD-UBND ngay 31/01/2024 vé viéc
cong bd vin ban hét hiéu luc phap luat trong nam 2023 gdm 87 vin ban (66 vin
ban hét hiéu luc toan bg, 01 van ban ngung hiéu lyc toan bo, 20 vin ban hét hiéu



luc mot phan); ban hanh Quyét dinh sé 561/QD-UBND ngay 29/02/2024 cong bd
két qua hé thong hoa van ban quy pham phap luat cua thanh phé Hai Phong ky
2019 - 2023 va bao cdo két qua hé théng hoa vian ban quy pham phéap luat ky
2019-2023 trén dia ban thanh phd Hai Phong gii B6 Tu phap (Bdo céo sb
478/BC-UBND ngay 18/12/2023, Bao co sb 561/BC-UBND ngay 14/3/2024).

¢) Cong tac kiém tra, xi 1y van ban quy pham phap lugt

Céc co quan, don vi tiép tuc thuc hién Ké hoach sé 329/KH-UBND ngay
21/12/2023 thuc hién cong tac kiém tra vin ban quy pham phap luit nim 2024,
két qua: da thyuc hién tu kiém tra 17 van ban quy pham phép luat cta thanh phd.

d) Cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap lugt

- Trién khai Ké hoach theo d@i tinh hinh thi hanh phéap luat nim 2024 trén
dia ban thanh phé Hai Phong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 294/QDB-UBND
ngay 29/01/2024; Danh muc van ban quy pham phép luat trong linh vuc trong
tam, lién nganh niam 2024 theo Vian ban s 1325/UBND-NCKTGS ngay
10/6/2024 ctia Uy ban nhan dan thanh phé.

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién co hiéu qua cac hoat dong cong tac quan 1y xur
ly vi pham hanh chinh, theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat, nang xép hang Chi
s6 B1 trén dia ban thanh phé

- S¢ Tu phap huéng dan cac Sa, ban, nganh; Uy ban nhan dan céc quan,
huyén trong viéc ap dung phap luat dé giai quyét cac vu viéc kho khan, vudng
mac lién quan dén thu hoi dat, boi thudng giai phong mit bang, thu hoi gidy phép
khai thac khoang san, chuyén muc dich str dung rung, cham dut thuc hién du
an,... dam bao moi truong kinh doanh binh dang, ty do va thu hut dau tu trén dia
ban thanh phd.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Trién khai thuc hién Ké hoach kiém soat TTHC nam 2024 trén dia ban
thanh phé Hai Phong, 100% cac s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan quan, huyén
da xay dung Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2024 va té chuc trién
khai thyc hién.

- Céc co quan, don vi tiép tuc trién khai s hda két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh theo Nghi dinh sé 107/2021/CP ngay 06/12/2021 caa Chinh phu,
Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cita Van phong Chinh phi.

- Trién khai Nghi quyét s6 13/2023/NQ-HDND ngay 08/12/2023 ctia Hoi
ddng nhan dan thanh phb vé mién, giam mot s6 loai phi, 18 phi khi thuc hién
dich vu cong truc tuyén trén dja ban thanh phé Hai Phong.

- V& cong bé, cong khai TTHC, danh muc TTHC:

Cong tac thong ké, céng bé TTHC va danh muc TTHC dugc thanh phd
quan tam thuc hién thuong xuyén va kip thoi. 6 thang ¢au nam 2024, Chu tich Uy



ban nhan dan thanh phé Hai Phong da ban hanh 55 Quyét dinh céng b danh muc
TTHC. Sau khi dugc cong bd, cac TTHC déu dugc dia phuwong hoa nodi dung
TTHC, cong khai trén Co sé dir lieu quéc gia vé TTHC va cac hinh thuc cong
khai khac theo quy dinh; déng bo dit liéu véi Hé théng thong tin giai quyét TTHC
thanh phd Hai Phong tai chuy&n muc “Thu tuc hanh chinh” (dia chi truy cap:
http://motcua.haiphong.gov.vn); tao thuan tién trong viéc tim hiéu va tra cau
TTHC caa ca nhan, t6 chirc va doanh nghiép trén dia ban thanh phd.

- V& thuc hién cac quy dinh vé don gian héa TTHC

Cian cir Ké hoach s6 112/KH-UBND ngay 25/4/2024 cua Uy ban nhan
dan thanh phé, cac s, ban, nganh thanh phd va Uy ban nhan dan cap huyén, cap
x3 da trén dia ban thanh phd di xdy dung ké hoach ra soat dbi véi 63 TTHC
trong danh muc di dugc Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét dong thoi chu
dong ra soat cac TTHC khac thudc tham quyén quan ly caa timg co quan, don vi
va t6 chtc thuc hién. Theo tién do, cac don vi s& hoan thanh bao céo két qua
thuc hién trudc ngay 30/7/2024, trinh Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd phé
duyét phuong an don gian héa TTHC nam 2024.

Bén canh d6, cac don vi tiép tuc ddy manh viéc dé xuat uy quyén trong
giai quyét TTHC. Tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/6/2024, theo d& nghi ciia So
Tu phap, Uy ban nhan thanh phé da dong y iy quyén 04 TTHC trong linh vuc
hanh chinh tu phap.

Vé viéc thyuc thi phuong an cit giam, don gian héa TTHC néi bo: Trén co s
danh muc tha tyuc hanh chinh néi bd dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
807/QD-UBND ngay 31/3/2024 ctia Uy ban nhan dan thanh phd, cac s¢, nganh, dia
phuong di chi dong ra soét, tinh toan chi phi tuan thi va dé xuat phuong an don
gian hoa d6i vé6i 11/43 thu tuc hanh chinh da duoc cong bd, dat ty 16 25,6%. CAc
phuong 4n sau khi duoc phé duyét, Uy ban nhan dan thanh phd giao cho cac co
quan, don vi lién quan tham muu, trién khai thuc hién. Hién nay, cac don vi dang
tiép tuc trién khai viéc ra soat, dé xuat danh muc TTHC noi bo va thuc hién viéc cat
giam, don gian héa theo hudng dan cua Vin phong Chinh phu.

- Nhiam hd trg cac doanh nghiép thdo g& khé khan, vuéng mac, Uy ban
nhan dan thanh phd Hai Phong d3 ban hanh Quyét dinh sé 1645/QD-UBND
ngay 16/5/2024 thanh lap T6 cong tac dic biét caa Uy ban nhan dan thanh phé
vé thao g& kho khin, vudng mac hd tro hiéu qua cac doanh nghiép, nha dau tu,
du an dau tu trén dia ban thanh phd; ban hanh Vin ban sé 728/UBND-TCNS
ngay 04/4/2024 vé viéc thuc hién mot sd nhiém vu, giai phap trong tam dé xay
dung doi ngii doanh nhan, doanh nghiép Hai Phong that su I6n manh.

- V& viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC trén
Cong Dich vu cong quc gia:


http://motcua.haiphong.gov.vn/

Téng s6 phan anh, kién nghi tiép nhan méi: 192, sé phan anh, kién nghi ky
truée chuyén sang: 12, sb phan anh, kién nghi di hoan thanh: 138, s6 phan anh,
kién nghi dang xir Iy: 66 (trong han: 62, qua han 4).

- T6 chirc cong bd, cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu céng (B Chi sb 766) ddi
Va1 cdc sd, ban, nganh thudc thanh phé, Uy ban nhan dan cdc quan, huyén, Uy
ban nhan dan céc xa, phuong, thi tran trén dia ban thanh phé.

3. Cai c4ch to chirc by may

- Uy ban nhan dan thanh phé chi dao cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan
dan quan, huyén tiép trien khai thuc hién Ké hoach sé6 57/KH-UBND ngay
11/3/2022 trién khai thuc hién Nghi dinh s 107/2020/NB-CP cua Chinh phu
stra d6i, bo sung maot sé diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014
cia Chinh phu quy dinh to chitc cac co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong; Nghi dinh s6 108/2020/NP-CP cua
Chinh phu stra d6i, bo sung mot s6 diéu caa Nghi dinh s6 37/2014/NB-CP ngay
05/5/2014 cua Chinh pha quy dinh to chirc cac co quan chuyén mén thuoc Uy
ban nhan dan huyén, quan, thi x4, thanh phd thudc tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong; Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cta Chinh phu
quy dinh vé thanh lap, t6 chic lai, giai thé don vi su nghiép cong lap. Két qua:
trong 6 thang dau nim 2024 da thyc hién sap xép giam 04! don vi truc thudc cac
s@, nganh, quén, huyén.

- Trinh Thu tuéng Chinh pha vé hd so t6 chic lai va d6i tén Ban Quan ly
Du 4n phét trién d6 thi va Pau tu xay dung cong trinh dan dung tryc thuoc Uy
ban nhan dan thanh phé; Ban hanh Ké hoach sé 12/KH-UBND ngay 18/01/2024
cua Uy ban nhan dan thanh phé trién khai thuc hién Nghi quyét sé6 99/NQ-CP
ngay 10/7/2023 cua Chinh pht ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Két
luan s6 50-KL/TW ngay 28/02/2023 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa
XII “Mot sb van dé vé tiép tuc ddi méi, sip xép to chicc bo may cua hé théng
chinh trj tinh gon, hoat déng hiéu lrc, hiéu qua” va Ké hoach s6 307-KH/TU ngay
09/11/2023 cua Ban Thuong vu Thanh ay thuc hién Két luan s6 50-KL/TW ngay
28/02/2023 cua B Chinh tri; Ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét
s6 38/NQ-CP ngay 02/4/2024 ctia Chinh phii ban hanh Chuong trinh hanh dong
cua Chinh phu thuc hién Két luan s6 62-KL/TW ngay 02/10/2023 cia Bo Chinh
tri vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Ban Chép
hanh Trung wong Dang khoa X1 vé tiép tuc d6i méi hé thng t chic va quan ly,
nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cua cac don vi sw nghiép cong lap; Ké

! Phong cong chirng’sé 5 tryc thuoc S Tu phap thanh Vian phong Cong chung ngoai cong lép; 03 don vi truc
thugc quan, huyén (sap xép cac truong mam non, tiéu hoc, THCS).



hoach sb 339-KH/TU ngay 23/02/2024 ciia Ban Thuong va Thanh ay thuc hién
Két luan s 62-KL/TW ngay 02/10/2023 caa Bo Chinh tri; Sip xép, kién toan cac
don vi dé thuc hién nhiém vu quan ly, bao vé va phét huy gia tri Di san thién
nhién thé gisi Vinh Ha Long - Quan dao Cat Ba; Quyét dinh phé duyét Dé &n, du
thao Quyét dinh phé duyét Dé an “D6i méi va phat trién Truong Pai hoc Hai
Phong dén nam 2030, tAm nhin dén ndm 2045”.

- Xép hang lai mot sé don vi sy nghiép Y té cong l1ap; tham dinh dé an,
quyét dinh to chac lai, kién toan chtc nang nhiém vu, quyén han va co cau to
chtic cia mot s6 co quan hanh chinh, don vi theo quy dinh.

- Xay dyung Nghi quyét thay thé Nghi quyét sé 27/2019/NQ-HPND ngay
19/7/2019 caa Hoi dong nhan dan thanh phé (duoc sira d6i, bd sung mot sé dicu
tai Nghi quyét s6 18/2022/NQ-HDND ngay 09/12/2022 ctia Hoi dong nhan dan
thanh phd).

- Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh Ké hoach sé 124/KH-UBND ngay
30/5/2024 vé duy tri vd m& rong thi diém &p dung Tiéu chuan TCVN ISO
18091:2020 tai chinh quyén dia phuong cua thanh phé Hai Phong nim 2024-2025.
Theo d6, nam 2024-2025 thanh phd s& tiép tuc mo rong thi diém ap dung Tiéu
chuan TCVN ISO 18091:2020 tai 09 quan, huyén con lai trén dia ban thanh phé.

- Panh gid, xép loai ngudi dimg dau co quan, don vi thudc dién Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phd danh gia, xép loai sau khi c6 Quyét dinh danh gia
xép loai viéc thuc hién nhiém vy Uy ban nhan dan thanh phd, Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phé giao.

- Tiép tuc trién khai xay dung D¢ an chinh quyén do thi tai thanh phd Hai
Phong; Bé an thanh lap thanh phd truc thudc thanh phé Hai Phong tai huyén Thay
Nguyén; Bé an chuyén doi huyén An Duong thanh don vi hanh chinh quan.

- Tiép tuc thyuc hién tinh gian bién ché, trong ky bao céo, Uy ban nhan dan
thanh phé Hai Phong d phé duyét ddi tuong tinh gian bién ché ddi véi 44 truong
hop 1a can bg, cdng chic, vién chic theo quy dinh (38 ddi tugng nghi huu trudc
tudi, 06 ddi tugng thdi viec).

- Hoan thanh 100% viéc xay dung Dé an va phé duyét vi tri viéc lam dbi
Vvéi co quan, t6 chitrc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap, dam bao tién do yéu
cau cua Bo Noi vu giao, bao gdm: 36 co quan hanh chinh s&, nganh, dia phuong
(trong d6: 15 quan, huyén va 21 s¢, ban, nganh va tuong duong); 810 don vi Su
nghiép cong lap.

- Thyuc hién bd nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giir chic vu di Voi
can bo, céng chuc, vién chac gitt chic vu lanh dao, quan ly kip thoi, dang tham
quyén, dung quy dinh. Két qua: Piéu dong, bd nhiém 14 trudng hop? bd nhiém

2 Piéu dong, bo nhiém: (1) Gidm déc S¢ Ké hoach va Pdu tu; (2) Phé Gidm doc S Tai chinh; (3) Chanh Van
phong UBND thanh pho; (4) Giam déc S¢ Tu phap; (5) Chanh Thanh tra thanh pho; (6) Giam doc S¢ Lao dong -
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lai, kéo dai 16 truong hop?; giao quyén, giao phu trach 02 truong hop?; nghi huu
06 trudng hop®; cho thdi viée Trudng phong Phong cong chimg s 5 thanh phd.

4. Xay dwng, nang cao chat lweng ddi ngii can bd, cong chirc

- Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh Quyét dinh sé 130/QB-UBND
ngay 16/01/2024 vé viéc giao bién ché cong chirc trong co quan, to chic hanh
chinh nha nudc, s6 lugng ngudi 1am viée trong don vi su nghiép céng 1ap thanh
phd Hai Phong nam 2024. Theo d6, tong bién ché cdng chuc trong co quan, to
chtc hanh chinh 12 2.846 nguoi; tong sé nguoi 1am viéc huong luong tir ngan
sach nha nudc trong don vi sy nghiép céng lap la 32.584 nguoi. Trén co s¢ do,
S¢ Noi vu thong bao sé bién ché, nguoi lam viéc st dung ky | va ky Il nim
2024 cho céc co quan, don vi.

- Trién khai Dé an sap xép don vi hanh chinh cip huyén, cip xa giai doan
2023-2025 trén dia ban thanh phd: kién toan Ban Chi dao, T6 gilp viéc dé trién
khai phurong an tong thé sap xép bao cao Bo Noi vu.

- Ban hanh va trién khai Ké hoach 91/KH-UBND ngay 12/4/2024 vé tuyén
dung cbng chie, nguoi lam viéc tai cac co quan, dia phuong trong chi tiéu bién
ché giao nam 2024 cua thanh phd Hai Phong; trién khai cac noi dung dé to chic
ky thi nang ngach cong chtrc, thang hang vién chic hanh chinh 1én chuyén vién
chinh nam 2024.

- 100% cac s, ban, nganh, Uy ban nhan cac dan quan, huyén hoan thanh
viéc danh gia, phan loai cong chuc, vién chirc nam 2023; hoan thanh viéc ky
cam két khdng gay phién ha, sach nhiéu dén can bo, cong chuc, vién chic thuoc
dbi tuong thuc hién ky cam két.

5. Cai cach tai chinh cong

- Ngay 12/12/2023, Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh Quyét dinh sé
4288/QD-UBND V¢ viéc giao duy toan thu, chi ngan sach nim 2024 cho cac cap,

Thuong binh va Xa hoi; (7) Pho Giam doc S¢ Van hoa va Thé thao; (8) Vién truong Vién Quy hoach; (9) Giam doc
va 02 Ph6 Giam doc BQLDA DTXD cong trinh dan dung Hai Phong; (10) Pho Gidm doc S¢ Tu phap; (11) Pho
Trudng ban Ban Quan ly Khu kinh t&€ Hai Phong; (12) Pho Giam doc Dai Phat thanh va Truyén hinh Hai Phong.

3 B6 nhiém lai, kéo dai: (1) Truong ban Ban Ton giao, S¢ Noi vu; (2) Giam dbc Ban Quan ly cang ca, bén cé; 3)
02 Pho Giam déc So Ké hoach va Pau tu; (4) Giam déc Bénh vién Tam than, (5) Chi cuc trudng Chi cuc Dan s6
va Ké& hoach hoa gia dinh; (6) 02 PGP S¢ Tai nguyén va Mbi trudng; (7) Giam déc BQLDA DTXD cong trinh
dan dung HP; (8) Tong Giam déc BQLDA BTXD cic cong trinh giao thong HP; (9) Pho Tdng Giam dbc
BQLDA DTXD cic cong trinh giao théng HP; (10) 02 Phé Giam déc BQLDA DTXD céc cong trinh
NN&PTNT; (11) Phé Giam déc S¢ NN&PTNN; (12) Pho Giam déc S¢ Du lich; (13) Phé Giam dbc Sé Lao
d6ng-Thuong binh va Xa hoi.

4 Giao quyén, giao phu trach: (1) Giao quyén Giam d6c Trung thm GDNN GTVT Hai Phong; (2) Giao phu tréach
Bénh vién Y hoc cb truyén.

5 Nghi huu: (1) Giam d6c Bénh vién Y hoc ¢6 truyén; (2) Chi cuc trusng Chi cuc Kiém 1am; (3) Giam ddc Trung
tam Nudi dudng Bao tro x4 hoi; (4) Quyén Giam dbc Vin phong Pang ky dat dai; (5) Pho Giam dbc S Giéo duc
va bao tao; (6) Chu tich Céng ty TNHH MTYV khai thac cong trinh thay lgi Thay Nguyén.
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cac nganh, cac don vi; dé thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu thu, chi ngan sach
nam 2024.

- Cac co quan, don vi tiép tuc thuc hién Quyét dinh sé 1036/QD-UBND
ngay 07/4/2021 cua Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét Bé an chuyén dbi co
ché tai chinh don vi su nghiép cong lap trén dia ban thanh phd, ddy manh viéc
thuc hién co ché tu cha, x4 hoi hod, nhat 1a trong linh vuc gido duc va dao tao,
gido duc nghé nghiép, y té, dan sb - ké hoach hoa gia dinh, thé duc, thé thao,
khoa hoc va céng nghé; di méi co ché phan bd, str dung ngan sach nha nuéc
cho co quan hanh chinh, don vi sy nghiép céng 1ap gin véi nhiém vu duoc giao
va san pham dau ra, nham nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thic day
su sang tao; giam chi thuong xuyén tir ngan sach cho cac co quan, don vi Su
nghiép cong lap, ting cuong, day manh chi tir cac khoan thu su nghiép; nang cao
hiéu qua hoat dong; S& Tai chinh ban hanh Cong vin sé 32/STC-TCHCSN ngay
03/01/2024 va Cong van s6 1681/STC-TCHCSN ngay 02/5/2024 don doc,
huéng dan cac don vi sy nghiép cong lap xay dung phuong 4n ty chu theo quy
dinh cta Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 va Thong tu sb
56/2022/TT-BTC ngay 16/9/2022.

- Thanh phé tiép tuc thuc hién doi méi, tang cuong Ky cuong thu, chi
ngan sach, dam bao chi tiéu thu ngan sach nam 2024 dugc Trung wong giao.

- V& giai ngan von dau tu cong: Tinh dén hét ngay 31/5/2024, ké hoach
dau tu cong nam 2024 cua thanh phd Hai Phong dat 4.048,546 ty dong, bang
23,79% ké hoach Thu tuéng Chinh pha giao (17.019,198 ty dong), bang 20,27%
ké hoach thanh phé giao (19.972,741 ty dong). Trong d6: vbn can dbi ngan séch
trung wong da giai ngan 1a 133,370 ty dong, dat ty 1& 17,65%; vdn can ddi ngan
sach dia phuong da giai ngan 1a 3.915,176 ty dong, dat ty 18 20,37%% ké hoach
thanh phé giao.

6. Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phii sé

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phét trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s6: Trién khai mang chuyén dung ding riéng (TSLCD) cap
IT dam bao két ndi dén 100% cac phuong xa lam co sé dua cac ung dung Ién
hoat dong theo ké hoach. Hién nay, viéc trién khai cac ¢ng dung cdng nghé
thong tin tai cac nganh, don vi trén dia ban thanh phd da co nhiéu chuyén bién
tich cuc.

- Céac co quan, don vi tiép tuc trién khai Quyét dinh sé 284/QB-UBND
ngay 24/01/2022 vé Chuong trinh hanh dong thyuc hién Nghi quyét s6 03-NQ/TU
ngay 26/10/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé Chuyén doi sé thanh phd Hai
Phong dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach s6 66/KH-UBND
ngay 16/3/2022 cua Uy ban nhan dan thanh phd vé viéc trién khai chuong trinh
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xac dinh chi s6 danh gida mic d6 chuyén ddi sé doanh nghiép va hd tro thac day
doanh nghiép chuyén ddi sb, phat trién kinh té. K& hoach sé 58/KH-UBND ngay
11/3/2022 caa Uy ban nhan dan thanh phd vé thuc hién Quyét dinh s6 06/QD-
TTg ngay 06/01/2022 cua Tha tuéng Chinh phu phé duyét Bé &n phat trién (ng
dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu viéc chuyén doi sb
qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim 2030; Quyét dinh sb 866/QD-
UBND ngay 23/3/2022 phé duyét Dy an “Thyc hién mét sé noi dung dé xay dung
Chinh quyén sé thanh phé Hai Phong giai doan 2021-2025”; Ké hoach s6 72/KH-
UBND ngay 23/3/2022 ciia Uy ban nhan dan thanh phd vé viéc Trién khai mang
truyén sd liéu chuyén dung trén dia ban thanh phé Hai Phong; Ké hoach sb
81/KH-UBND ngay 30/3/2022 cua Uy ban nhan dan thanh phd vé trién khai Dé
an “Nang cao nhan thuc, phd cap Ky ning va phat trién nguon nhan luc chuyén
d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”.

- Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh va trién khai Ké hoach s6 325/KH-
UBND ngay 19/12/2023 véi 14 nhiém vu trién khai thuong xuyén, 39 nhiém vu
chuyén tiép tir nam 2023.

- Heé théng Thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phé da duoc
trién khai tap trung, thong nhat cho 35/35 sé, ban, nganh, quan, huyén, 217/217
xa, phudng, tri tran; cung cap 1.317 dich vy cdng truc tuyén toan trinh va 386
dich vu cong truc tuyén mot phan. Két néi thanh cong véi Co sé dir lieu quéc
gia vé dan cu dong thoi hudng dan cac dia phuong, don vi khai thac, bao dam an
toan thong tin, khai thac cac chic nang két néi Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu.

- Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Quyét dinh s 1687/QD-UBND
ngay 29/5/2024 phé duyét Ké hoach kiém tra hoat dong xay dung, ap dung, duy
tri, cai tién Hé thdng quan 1y chét luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO
9001:2015 tai cac co quan, to chic thuoc hé thong hanh chinh nha nuéc thanh
phd Hai Phong nam 2024. Theo K& hoach, trong ndm 2024, co quan chtic ning s&
thuc hién kiém tra tai 78 don vi.

- Uy ban nhan dan thanh phé tiép tuc chi dao S& Khoa hoc va Céng nghé
thuc hién danh gia cong chic, vién chirc, nguoi lao dong théng qua Bo chi sd
danh gia danh gia hiéu qua cong viéc (KPI). Két qua ap dung trién khai danh gia
KPI tai S& Khoa hoc va Cong nghé s& lam cén ctr dé cac co quan tham muu cho
thanh phé tong két nhan rong md hinh &p dung tai cac co quan khac. Qua hai nam
trién khai, S& Khoa hoc va Cong nghé dang xiy dung va hoan thién phan mém
danh gia KPI d nang cao tinh khach quan, chuyén nghiép trong qua trinh danh
gid. Bén canh d6, S0 Khoa hoc va Cong nghé dang trién khai Ké hoach sb
44/KH-SKHCN ngay 12/3/2024 vé trién khai 4p dung Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 37001:2018 (ISO 37001:2016) vé Hé thdng quan ly chdng hdi 16 -
Cac yéu cau va hudng dan sir dung tai S& Khoa hoc va Céng nghé. Hién nay da
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hoan thanh céng tic danh gia thuc trang, dao tao kién thuc va dang trong giai
doan xay dung hé thng tai liéu.

- Hoat dong dao tao, bdi dudng kién thic vé Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 tiép tuc duoc S& Khoa hoc va Cong nghé trién khai. Chi cuc Tiéu
chuan Po luong Chat luong truc thudc S& Khoa hoc va Cong nghé di ban hanh
Ké hoach s6 21/KH-CCTDC ngay 05/6/2024 t6 chirc cac khoa dao tao, bdi dudng
“Ap dung, duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chét luong theo Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 trong céc co quan hanh chinh nha nudc nam 2024”.

III. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

COng tac cai cach hanh chinh luén dugc dugc xac dinh la mot trong
nhitng nhiém vu trong tam, xuyén sudt; duoc lanh dao thanh phb quan tdm l1anh
dao, chi dao, thong nhat trién khai déng bo, bam sat theo cac Chuong trinh, Ké
hoach cua Trung wong va thanh phd vé cai cach hanh chinh. Trong 6 thang dau
nam 2024, thanh phd tap trung phét trién kinh té - x& hoi, cai thién méi trudng
dau tu kinh doanh, tao thuan loi cho cac nha dau tu, ning cao ning luc canh
tranh thanh phd, tinh hinh Kkinh té - x4 hoi thanh phé tiép tuc dat duoc nhiéu két
qua trén moi linh vuc: Thu ngan sach nha nudc trén dia ban 5 thang dau nim
udc dat 53.244 ty dong, ting 39,66% so véi cung ky, bang 54,41% du toan
Trung uong giao va bang 49,87% dy toan Hoi dong nhan dan thanh phé giao,
trong d6: Thu ndi dia 27.389,3 ty dong, ting 118,5 %, bang 72,88% du toan
Trung uong giao va bang 60,87% du toan Hoi dong nhan dan thanh phé giao;
thu tir hoat dong xuat nhap khau 24.910,9 ty dong, ting 2,58% so vai clng ky,
bang 42,37% du toan Trung wong giao va bang 41,52% duy toan Hoi dong nhan
dan thanh phé giao.

2. Mot s6 khé khiin, viréng mic

- Vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh d6i véi cai
cach hanh chinh tai mot sé co quan, don vi di ¢6 sy quan tdm nhung van con
chua quyét liét, shu sat, dot pha trong chi dao, diéu hanh, chua dau tu thoi gian
cho thuc hién cai cach hanh chinh.

- Hé thong phap luat chwa dong bo, chua kip thoi stra doi, bd sung dam
bao phl hop véi yéu cau chuyén di sé theo Dé an 06, dan toi viéc &p dung phap
luat trong giai quyét TTHC linh vuc ho tich, qudc tich, ching thyuc gap khé khan
nhat dinh. Cac co so dit liéu (Cong Dich vu cong qudc gia, Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phé, Co s¢ dit liéu qudc gia vé dan cu, Co
s dir liéu ho tich dién tir, Co s& dit lieu vé ngudi ¢ cong, phan mém lién
thong...) déu dang trong giai doan xay dung, chua thuc sy hoan thién, ha tang
thong tin chwa dam bao hiéu ning, céng ning st dung, viéc két ndi chia sé dix
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liu con han ché, théng tin ca nhan cua coéng dan chua duge ddng bo gay kho
khan trong viéc thuc hién TTHC trén moi truong dién tir.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH 6 THANG
CUOI NAM 2024

1. Phwong hwéng thyc hién

Tap trung chi dao, dén ddc va té chac thuc hién hoan thanh cac muc tiéu,
nhiém vu va giai phap thuc hién cai cach hanh chinh nha nudc da duoc xac dinh
tai K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc thanh phé nam 2024.

2. Nhig¢m vu 6 thang cudi nim 2024

- Trién khai Ké& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc
nam 2024 trén dia ban thanh phd Hai Phong; trién khai K& hoach kiém tra hoat
dong xay dung, &p dung, duy tri, cai tién Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai cac co quan, té chuc thuoc hé thng
hanh chinh nha nuéc thanh phd Hai Phong nam 2024.

- Ban hanh va trién khai: Ké hoach xac dinh chi s cai cach hanh chinh
nam 2024; Ké hoach do luong sy hai 10ng caa nguoi dan, to chitc nam 2024; Ké
hoach Hai thi truc tuyén tim hiéu cong tac cai cach hanh chinh trong can bo,
cong chuc, vién chirc thanh phd Hai Phong nam 2024.

- Tiép tuc trién khai Ké hoach kiém tra, ra soat van ban quy pham phéap
luat trén dja ban thanh phd nam 2024; Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap
luat hang nam trén dia ban thanh phd; kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat trong
linh vuc trong tam, lién nganh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cta Chinh phu sira d6i, bd sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét cua,
mot ctra lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Tiép tyc trién khai thuc hién D& an d6i mai thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh phd
(Quyét dinh s 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Tha tudéng Chinh phu), Bé an
Phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu
chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 (Quyét
dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Tha tuéng Chinh phi).

- Tiép tuc trién khai Ké hoach sé 57/KH-UBND ngay 11/3/2022 vé sip
xép, kién toan t6 chiic bd may cac sd, nganh; cac co quan hanh chinh truc thuoc
s&, nganh; phong chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan cac quan, huyén; cac don
vi su nghiép cong lap thudc thanh phé theo quy dinh caa Chinh pha thyc hién
Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP cua Chinh phu stra d6i, bo sung mot sb diéu cua
Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh phu; Nghi dinh s
108/2020/NDB-CP cua Chinh phu sira d6i, bo sung mot sb diéu caa Nghi dinh s6
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37/2014/ND-CP ngay 05/05/2014 cua Chinh phu; Nghi dinh sé 120/2020/ND-
CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu.

- Ban hanh va trién khai Ké hoach cua Ban Thuong vu Thanh dy thuc
hién Két luan sé 50-KL/TW, ngay 28/02/2023 ciia Bo Chinh trj vé tiép tuc thuc
hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chéap hanh Trung
wong Pang khoa XII “Mot s6 van dé vé tiép tuc doi mai, sap xép té chic bo
may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua”; Két luan s
62-KL/TW, ngay 02/10/2023 cua Bo Chinh tri vé thuc hién Nghi quyét s6 19-
NQ/TW, ngay 25/10/2017 caa Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé
tiép tuc d6i mai hé thdng to chirc va quan ly, nang cao chat lwgng va hiéu qua
hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap.

- Tiép tuc trién khai Nghi dinh s 29/2023/ND-CP ngay 03/6/2023 cua
Chinh phu vé tinh gian bién ché; Nghi quyét s6 117/ND-CP ngay 30/7/2023 ban
hanh Ké hoach thyc hién sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cap xa giai doan
2023-2025.

- Hoan thanh Ké hoach tuyén dung céng chic, nguoi 1am viéc tai cac co
quan, dia phuong trong chi tiéu bién ché giao nim 2024 cua thanh phé Hai
Phong; trién khai cac noi dung dé té chuc ky thi nang ngach cong chirc, thing
hang vién chirc hanh chinh 1én chuyén vién chinh nam 2024,

- Tiép tuc trién khai xay dung dé an chinh quyén d6 thi tai thanh phd
Hai Phong; Pé an thanh lap thanh phé truc thudc thanh phé Hai Phong tai
huyén Thuy Nguyén; Bé an chuyén doi huyén An Duong thanh don vi hanh
chinh quan.

- Tiép tuc ddy manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai
quyét TTHC, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Tap
trung day manh s hoa hé so, két qua giai quyét TTHC tai Bo phan Mét cira cac
cap. Tang cudng tuyén truyén va hudng dan, hd tro nguoi dan va doanh nghiép
giai quyét TTHC qua dich vu cdng truc tuyén va thanh toan truc tuyén, nhat la
cac dich vu cdng truc tuyén da duoc két néi, tich hop, cung cép trén Cong Dich
vu cbng quéc gia, dich vy cdng lién thdng, dich vu cong thiét yéu. Tiép tuc ra
soat cac TTHC dé don gian hod vé thoi gian giai quyét, thanh phan hd so va quy
trinh giai quyét. Van hanh, khai thac hiéu qua Hé théng thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh thanh phé, két ndi véi Céng Dich vu cong qudc gia va cac phan
mém, co sé dit liéu chuyén nganh d¢am bao phi hop, dé khai théc, d& sir dung.

- Trién khai dao tao, bdi dudng can bo, cong chtc thanh phé Hai Phong
nam 2024.

- Tiép tuc trién khai Ké hoach sé 124/KH-UBND ngay 30/5/2024 cua Uy
ban nhan dan thanh phd Hai Phong vé duy tri va mé rong thi diém ap dung Tiéu
chuan TCVN 1SO 18091:2020 tai chinh quyén dia phuong cta thanh phé Hai



16

Phong ndm 2024-2025.

- Hoan thanh viéc 4p dung Tiéu chuan TCVN ISO 37001:2018 “Hé thdng
quan ly chéng héi 16 - Cac yéu cau va huéng dan st dung” tai S& Khoa hoc va
Cong nghé.

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén cac
phuong tién thong tin dai chung, dic biét trén song Dai Phat thanh va Truyén
hinh Hai Phong, B4o Hai Phong, Chuyén dé An ninh Hai Phong, Céng Théng
tin dién tir thanh phd.

Trén day 1a bao cao két qua trién khai, thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh nha nudc 6 thang dau nam, phuong hudng thuc hién nhiém vu 6 thang
cubdi nam 2024 cua thanh phd Hai Phong, Uy ban nhan dan thanh phé Hai
Phong kinh giri B Noi vu tong hop, bao cao Chinh phu./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu; KT. CHU TICH

- TTTU, TTHDND TP; >TT (S 2

- CT, cac PCT UBND TP; ““WHO CHU TICH

- C&c s0, ban, nganh thuoc UBNDTP;
- UBND céc quan, huyén;

- CVP, cac PCVP UBNDTP;

- Céac Phong: KSTTHC, HCTC;

- Luu: VT, KSTTHCL1.
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Hoang Minh Cwong
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