UBND THANH PHO HAI PHONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 18 /KH-KHDT Hai Phong, ngay o0 thing 3 ndm 2023
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nwéc nim 2023

Thue hién Ké hoach s6 81/KH-UBND ngay 10/3/2023 cua Uy ban nhan
dan thanh phé vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc thanh phd Hai Phong
nam 2023; S& Ké hoach va Pau tu xay dung K& hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nha nuéc nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho cong
chtrc, vién chtic, nguoi dan, doanh nghiép vé cai cach hanh chinh va giam sat qua
trinh thyc hién cai cach hanh chinh cua co quan hanh chinh nha nudéec.

- Tap trung thuc hién tiép nhan, giai quyét cac y kién phan anh, danh gia vé
vigce giai quyét thu tuc hanh chinh cta cac phong, don vi; thai o, hanh vi tiéu cuc,
sach nhiéu trong thi hanh cong vu, giai quyét thi tuc hanh chinh cua cong chrc,
vién chtre, t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan.

- Tang cuong cong tac phdi hop, chia sé thong tin gitta cic co quan hanh
chinh nha nuéc véi cac co quan bao chi, bao dam thong tin vé tinh hinh trién khai
va két qua thuc hién cai cach hanh chinh duoc phan anh day du, kip thoi, ding
d6i tuong.

2. Yéu ciu

- Két hop tuyén truyén thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc
véi viée tap trung vao thuc hién Chu dé nam 2023 cua thanh phé: “Day manh
chinh trang, hién dai héa d6 thi - Xay dung néng thon mai kiéu mau - Thyc hién
chuyén doi s6”.

- Cong tac tuyén truyén phai d6i méi va da dang cac hinh thtc tuyén
truyén, nang cao chat luong cac hoat dong tuyén truyén cé trong tam, trong diém,
dam bao dung tién do va noi dung dé ra.

- Long ghép viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuée véi viée phd
bién tuyén truyén, gido duc vé cac chi truong, chinh sach cua Pang va phap luat
cua Nha nudc.

- Téap trung tuyén truyén cac linh vuc, nhiém vu ¢6 lién quan t&1 hoat dong
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quan ly, di€u hanh thuc hi¢n cadc nhiém vu ctia S&; do1 mdi, nang cao chat lugng
doi ngli cong chire, vién chure thudc Sé.

- Thuong xuyén cap nhat, dang tai kip thoi ndi dung cac van ban quy pham
phap luat, cc bo thu tuc hanh chinh trén Cong thong tin dién tir thanh phan.

I1. NHIEM VU CU THE TRONG NAM 2023

1. Tuyén truyén bam sat noi dung Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh pht vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Tha tuéng Chinh
phil vé ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021-2030 va cac vin ban huéng dan,

2. Phé bién, quan tri¢t nd1 dung cac van ban chi dao, hudng dan ctua Thanh
tiy, Hoi dong nhan dan thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phé: Chuong trinh hanh
dong sé 49- CTr/TU ngay 09/01/2018 ctia Ban Thuong vu Thanh ty thyc hién
Nghi quyét s 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi 1an thi 6 Ban Chap hanh
Trung wong Pang khoa XII vé tiép tuc d6i méi hé thong t6 chire va quan 1y, nang
cao chat luong va hi¢u qua hoat dong cua cac don vi su nghi€p cong lap; Nghi
quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh uy vé viéc
chuyén doi sé thanh phd Hai Phong dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030;
Ké hoach s6 276/KH-UBND ngay 03/12/2020 ctia Uy ban nhan dan thanh phd vé
trién khai thuc hién Nghi dinh sé 107/2020/ND-CP va Nghi dinh s
108/2020/ND-CP ctia Chinh phii; Chi thi s6 21/CT-UBND ngay 26/9/2016 cua
Uy ban nhéan dan thanh phd vé ting cudng ky luat, ky cuong trong cac co quan
hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong lap trén dja ban thanh phd; Quyét
dinh s6 4647/QD-UBND ngay 30/12/2022 ctia Uy ban nhan dan thanh phd vé
viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc thanh phdé Hai Phong nam
2023; Ké hoach s 259/KH-UBND ngay 16/11/2022 cta Uy ban nhan dan thanh
phé trién khai thuc hién Nghi quyét sé 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh
phii vé ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; K& hoach s6 59/KH-UBND
ngay 24/02/2023 ctia Uy ban nhan dan thanh phd vé trién khai thuc hién nhiém
vu Pé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tu
phuc vu chuyén doi s6 quéc gia ndm 2023 trén dia ban thanh phé Hai Phong.

3. Pho bién, quan tri¢t két qua thyc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh ndm
2022 va tinh hinh thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023; Céc giai phap
dé nang cao cac Chi sb cai cach hanh chinh (Par Index), Chi s6 ning luc canh
tranh cép tinh (PCI), Chi s6 hai long ctiia nguodi dan, td chirc ddi vai su phuc vu
clia cac co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) trong nhom cic dia phuong dan
dau; Nang cao Chi s6 hiéu qua hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi sb sin sang
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cho phat trién va tmg dung céng nghé thong tin (ICT Index).

4. Théng tin, tuyén truyén cac diém dot pha, sang tao, cac mo hinh méi,
cach 1am hay cua tap thé, c& nhan trong cai cach hanh chinh; cac sang kién, y
tudng cta céng chire, vién chic; tAim guong ctia ngudi céng chic tng xir vin
minh, co6 trach nhiém tan tuy, co6 tinh than, thai do ding muc trong phuc vu nhan
dan; céc tap thé, ca nhan co thanh tich xuat sic dugc khen thudng trong cong tc
cai cach hanh chinh.

111. GIAI PHAP CHU YEU

1. Pay manh c6ng tac pho bién, quéan triét cac chu truong, chinh sach cia
Pang va Nha nudc vé chuyén d6i sd bang cac hinh thirc khac nhau qua cac kénh
thong tin: Cong thong tin dién tr thanh phan cia S&, 16ng ghép ndi dung trong
cac cudc hop giao ban dinh ky ctua co quan, cy thé hoa br?mg cac van ban no1 bo
nham nang cao nhan thirc ctua cac chi by, cac phong, don vi va cong chuc, vién
chtic ctia co quan vé sy can thiét va tinh cap thiét cua chuyén doi sb.

2. Tiép tuc tuyén truyén, pho bién cac thong tin chuyén dbi sé cta chinh
quyén trén Cong thong tin dién tir ctia SO; cac phong, don vi tong hop, cung cap
nodi dung phuc vu dang tin bai.

3. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén mang Internet,
thiét 1ap tai khoan trén cac mang x3 hoi nhu Facebook, Zalo, cong cu tra 10i tin
nhan ti dong trén website khi twong tac.... dé thudng xuyén ding tai thong tin méi
vé chinh sach phap luat, quy dinh hanh chinh, dé nguoi dan, doanh nghiép kip
thoi tiép can va thyuc hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S&

- Labo phan thudng truc tham muu Lanh dao SO vé cong tac cai cach hanh
chinh, tiép nhan bao cdo tong hop cac hoat dong lién quan dén cong tac pho bién,
tuyén truyén Cai cach hanh chinh nha nudc cia So.

- Phéi hop véi cac phong, don vi dang tai tin, bai vé cai cach hanh chinh,
cung cép thong tin, kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong gan véi xay dung chinh quyén dién tir nam 2023.

- Theo ddi va kip thoi dé xut cac hinh thic thi dua khen thudng, ky luat
dbi véi cac tap thé, c& nhan trong qua trinh thyc hi¢n nhi¢m vu tuyén truyén.

- Tbng hop, béo cao vé tinh hinh thuc hién cai cach hanh chinh.
2. Cac phong, don vi thugc S&

- Phéi hop voi thuong xuyén cap nhat va gui tin, bai trong qué trinh thuc
hién nhiém vu chuyén mén vé Vin phong So dé tuyén truyén va ding tai trén
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Cong thong tin dién tir thanh phan cta SO vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Dinh ky hang quy, 6 thang, nam hoac dot xuét bao cao két qua thuc hi¢n
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh gui vé Vian phong So tong hop./.

Noi nhdn: i GIAM BOC
- VP UBND TP (dé b/c);

-S6 TT&TT, S& Noi vuy;

- GD, cac PGD So;

- Cac phong, don vi thugc S¢;
- Luu: VT.
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